
REGULAMIN DLA KLIENTA AKCJI PROMOCYJNEJ
„CERTYFIKAT ANTYKRADZIEŻOWY STIHL iMOW®”
ƒ

www.imow.pl

§1
POSTANOWIENIA OGÓLNE

1.	Niniejszy	 regulamin	 („Regulamin”)	określa	zasa- 
	 dy	akcji	promocyjnej	pod	nazwą	„Certyfikat	Anty- 
	 kradzieżowy	STIHL	iMOW®”	(dalej	zwaną	„Akcją” 
	 lub	„Akcją	Promocyjną”).	
2.	Organizatorem	Akcji	Promocyjnej	jest	ANDREAS 
	 STIHL	Spółka	z	ograniczoną	odpowiedzialnością 
	 („Organizator”),	 z	 siedzibą	 w	 Sadach	 (62-080), 
	 przy	 ul.	 Poznańskiej	 16,	 wpisaną	 do	 rejestru 
	 przedsiębiorców	 Krajowego	 Rejestru	 Sądo- 
	 wego	 prowadzonego	 przez	 Sąd	 Rejonowy 
	 Poznań	 –	Nowe	Miasto	 i	Wilda	w	Poznaniu	VIII 
	 Wydział	 Gospodarczy	 Krajowego	 Rejestru	 Są- 
	 dowego	 pod	 numerem	 KRS:	 0000086126, 
	 NIP:	7810008540,	REGON:	632062569,	kapitał 
	 zakładowy	2.300.000	zł,	wpłacony	w	całości.
3.	Z	Organizatorem	można	kontaktować	się:
 a)	pisemnie	na	adres:
	 				ul.	Poznańska	16,	62-080	Sady
 b)	mailowo	na	adres:	marketing@stihl.pl
4.	Akcja	 Promocyjna	 organizowana	 jest	 przez 
	 Organizatora	 w	 oparciu	 o	 Regulamin	 i	 prowa- 
	 dzona	 jest	 na	 terytorium	 Rzeczypospolitej	 Pol- 
	 skiej.	 Akcja	 Promocyjna	 nie	 jest	 grą	 losową 
	 w	rozumieniu	ustawy	z	dnia	19	listopada	2009	r.
	 o	grach	hazardowych	(Dz.U.	2023,	poz.	227,	ze	zm.).
5.	Akcja	Promocyjna	trwa	od	dnia	01.04.2024	r.	do 
	 dnia	31.12.2024	r.
6.	Akcja	 Promocyjna	 może	 być	 łączona	 z	 innymi 
	 Akcjami	 Promocyjnymi	 organizowanymi	 przez 
	 Organizatora	w	czasie	jej	trwania,	chyba	że	zasa- 
	 dy	 tych	 Akcji	 Promocyjnych	 stanowią	 inaczej. 
7.	Wszelkie	 materiały	 promocyjno–reklamowe 
	 wydane	 w	 związku	 z	 Akcją	 Promocyjną	 mają 
	 charakter	wyłącznie	informacyjny.

§ 2
UCZESTNICTWO W AKCJI PROMOCYJNEJ

1.	Uczestniczyć	w	Akcji	mogą	zarówno	konsumenci, 
	 jak	 i	 przedsiębiorcy,	 którzy	 spełnią	 warunki 
	 udziału	przedstawione	w	niniejszym	Regulaminie.	
2.	W	 przypadku	 konsumentów,	 uczestniczyć 
	 w	Akcji	mogą	wyłącznie	osoby:
 a)	pełnoletnie;
 b)	posiadające	 pełną	 zdolność	 do	 czynności 
	 	 prawnych;
3.	Z	uczestnictwa	w	Akcji	wyłączeni	są	Autoryzowani 
	 Dealerzy	oraz	ich	pracownicy.
4.	Osoby,	 które	 uczestniczą	 w	 Akcji,	 zwane	 są 
	 „Uczestnikami”.
5.	Uczestnictwo	w	Akcji	jest	dobrowolne.	Koszt	jaki 
	 ponosi	konsument	w	związku	z	udziałem	w	Akcji 
	 to	koszt	zakupu	robota	koszącego	wraz	z	monta-
	 żem,	o	którym	mowa	w	niniejszym	Regulaminie.

§3
PRAWA I OBOWIĄZKI STRON

1.	Klient,	 który	 kupi	 u	Dealera	 jeden	 z	 następują- 
	 cych	modeli	robotów	koszących:

 a)	iMOW®	5	(IA01	011	1400)	/	iMOW®	5	EVO	(IA01	011	1410)
 b)	iMOW®	6	(IA01	011	1430)	/	iMOW®	6	EVO	(IA01	011	1440) 
 c)	iMOW®	7	(IA01	011	1460)	/	iMOW®	7	EVO	(IA01	011	1470) 
	 zwanych	 dalej	 „robotami	 koszącymi”	 ma	 możli- 
	 wość	 jednorazowego	 otrzymania	 od	 Organiza- 
	 tora	ochrony	na	wypadek	 kradzieży	 zakupione- 
	 go	 robota	 koszącego	 w	 okresie	 trzech	 lat	 li- 
	 czonych	od	dnia	zakupu	robota	koszącego,	która 
	 będzie	uprawniała	go	do	otrzymania	na	własność 
	 nowego	 robota	 koszącego,	 tego	 samego	 lub 
	 porównywalnego	modelu.
2.	Ochrona	na	wypadek	kradzieży	robota	koszącego
	 dotyczy	wyłącznie:
 a) wypadków	 kradzieży	 w	 rozumieniu	 art.	 278 
	 			 §	 1	 kodeksu	 karnego	 („kto	 zabiera	 w	 celu 
	 	 przywłaszczenia	cudzą	rzecz	ruchomą”),
 b) przypadków	 kradzieży	 robota	 koszącego			 
	 					z	miejsca	jego	pierwotnego	montażu,	wskaza- 
	 					nego	w	certyfikacie,	
 c) przypadków	kradzieży	z	otwartej	przestrzeni; 
	 					ochrona	 nie	 dotyczy	 kradzieży	 z	 budynków 
	 	 czy	pomieszczeń	gospodarczych,
 d) przypadków	 kradzieży	 robota	 koszącego 
	 	 w	całości	tj.	stacji	bazowej	i	urządzenia	koszą- 
	 	 cego	oraz	kradzieży	samego	urządzenia	koszą- 
	 	 cego	–	ochrona	nie	dotyczy	zatem	kradzieży 
	 	 samej	stacji	bazowej.	
3.	Udzielenie	 ochrony	 na	 wypadek	 kradzieży 
	 zostanie	 potwierdzone	 certyfikatem	 sporządza- 
	 nym	 przez	 Dealera	 w	 imieniu	 Organizatora	 na 
	 formularzu	 udostępnionym	 przez	 Organizatora 
	 i	przekazanym	Klientowi.
4.	Warunkiem	uzyskania	przez	Uczestnika	ochrony 
	 na	wypadek	kradzieży	robota	koszącego	jest:
 a) dokonanie	przez	Uczestnika	zakupu		u	Autory- 
	 		 zowanego	 Dealera	 STIHL,	 zwanego	 dalej 
	 				 Dealerem,	 jednego	z	modeli	robotów	koszą- 
	 	 cych	wskazanych	w	ust.	1	(zarówno	w	sklepie 
	 	 stacjonarnym	jak	i	w	sklepie	internetowym
	 	 Autoryzowanego	Dealera),
 b) dokonanie	 montażu	 zakupionego	 robota 
	 	 koszącego	przez	Dealera	z	użyciem	oryginal- 
	 	 nych	akcesoriów	STIHL,	co	zostanie	potwier- 
	 	 dzone	 protokołem	 i	 dokumentacją	 fotogra- 
	 	 ficzną	sporządzonymi	przez	Dealera,	
 c) kradzież	robota	koszącego	w	okresie	obowią- 
	 	 zywania	ochrony	na	wypadek	kradzieży,
 d) niezwłoczne	 zgłoszenie	 kradzieży	 robota 
	 	 koszącego	na	Policję	przez	Klienta,
 e) wydanie	przez	Policję	lub	Prokuraturę	posta- 
	 	 nowienia	w	przedmiocie	umorzenia	postępo- 
	 	 wania	 karnego,	 z	 którego	 wynikać	 będzie 
	 	 kwalifikacja	 prawna	 przestępstwa	 kradzieży, 
 f) przedłożenie	 przez	 Uczestnika	 Dealerowi 
	 	 następujących	 dokumentów	 w	 oryginałach: 
	 	 •	 postanowienie	 w	 przedmiocie	 umorzenia 
	 	 			 postępowania	karnego,
	 	 •		 dowód	zakupu	robota	koszącego,
	 	 •		 certyfikat.	
5.	Po	 dostarczeniu	 Organizatorowi	 przez	 Dealera 
	 kompletu	dokumentów	wskazanych	w	ust.	4	lit.	f)
	 powyżej	 oraz	 stwierdzenia	 przez	 Organizatora, 
	 że	warunki	 skorzystania	 z	 ochrony	 na	wypadek 

	 kradzieży	zostały	spełnione,	Organizator	przeka- 
	 że	Dealerowi	nowy	robot	koszący	w	celu	wydania 
	 go	Uczestnikowi.
6.	Wydanie	 nowego	 robota	 koszącego	 nastąpi 
	 nie	później	niż	w	terminie	30	dni	od	przedłożenia 
	 przez	Uczestnika	Dealerowi	kompletu	dokumen- 
	 tów	wskazanych	w	ust.	4	 lit.	f)	i	zostanie	potwier- 
	 dzona	protokołem	zdawczo	odbiorczym.
7.	Uczestnictwo	 w	 Akcji	 uprawnia	 wyłącznie	 do 
	 otrzymania	 na	 własność	 nowego	 robota	 koszą- 
	 cego.	Ochrona	 na	wypadek	 kradzieży	 nie	 obej- 
	 muje	montażu	nowego	urządzenia.
8.	Ochrona	 na	 wypadek	 kradzieży	 nie	 obejmuje 
	 kradzieży	 robota	 koszącego	 otrzymanego 
	 w	 ramach	 skorzystania	 z	 ochrony	 w	 ramach 
	 uczestnictwa	w	Akcji.	

§ 4
REKLAMACJE

1.	Reklamacje	 w	 zakresie	 przebiegu	 Akcji	 promo- 
	 cyjnej	 (dalej	 zwane	 „Reklamacjami”)	 mogą	 być 
	 zgłaszane	drogą	e-mailową	lub	pisemnie	do	dnia 
	 31.01.2028	 r.	 O	 zachowaniu	 terminu	 składania 
	 reklamacji	 decyduje	 data	 otrzymania	 wiadomo- 
	 ści	 e-mail.	Reklamacje	 złożone	po	 tym	 terminie 
	 pozostają	bez	rozpatrzenia.
2.	Prawo	 składania	 reklamacji	 przysługuje	 jedynie 
	 Uczestnikom	 Akcji.	 Reklamacje	 powinny	 zawie- 
	 rać:	 imię	 i	nazwisko	uczestnika,	dokładny	adres 
	 uczestnika,	podpis	uczestnika	oraz	uzasadnienie 
	 reklamacji.
3.	Reklamacje	 będą	 rozpatrywane	 przez	 Organi- 
	 zatora	w	terminie	14	dni	kalendarzowych	od	daty 
	 ich	otrzymania.	O	decyzji	Organizatora	dotyczą- 
	 cej	 rozpatrzenia	 Reklamacji	 Uczestnik	 zostanie 
	 powiadomiony	w	formie	e-mailowej	lub	pisemnej.
4.	Po	 wyczerpaniu	 postępowania	 reklamacyjnego, 
	 Uczestnik	 ma	 prawo	 dochodzenia	 nieuwzględ- 
	 nionych	roszczeń	na	drodze	sądowej.

§ 5
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1.	Regulamin	 dostępny	 jest	 do	 wglądu	 w	 siedzi- 
	 bie	Organizatora	oraz	publikowany	jest	na	stro- 
	 nie	www.imow.pl
2.	Udział	 uczestnika	 w	 Akcji	 oznacza	 akceptację 
		 zasad,	 zawartych	 w	 niniejszym	 Regulaminie. 
3.	Organizator	na	mocy	Regulaminu	nie	jest	zobo- 
	 wiązany	 do	 jakichkolwiek	 innych	 świadczeń	 niż 
	 wyraźnie	przewidziane	w	Regulaminie.
4.	Organizator	zastrzega	sobie	prawo	zmiany	treści 
	 Regulaminu	 w	 trakcie	 jego	 trwania,	 przy	 czym 
	 zmiany	Regulaminu	nie	mogą	wpłynąć	na	pogor- 
	 szenie	 warunków	 uczestnictwa	 w	 Akcji	 Promo- 
	 cyjnej.	 Ust.	 1	 powyżej	 stosuje	 się	 odpowiednio.	 
5.	Ogłoszenie	zmian	w	Regulaminie	może	również 
	 nastąpić	 przez	 ogłoszenie	 jednolitego	 tekstu 
	 zmienionego	Regulaminu.	
6.	Regulamin	wchodzi	w	życie	z	dniem	01.04.2024 
	 roku.


